Beschwerdeverfahren bei GIA

Die GIA Deutschland — Gesellschaft fur internationale Fachkraftevermittiung Diez mbH stellt ein
transparentes, vertrauliches und zugéngliches Beschwerdeverfahren zur Verfligung.

Wer kann sich beschweren?
Pflegefachpersonen, Mitarbeitende, Geschéftspartner sowie Dritte.

Wie kann eine Beschwerde eingereicht werden?
Schriftlich per E-Mail oder Uber das auf der Website bereitgestellte Kontaktformular.

Bearbeitung & Schutz

Alle Beschwerden werden vertraulich behandelt und innerhalb von maximal drei Wochen
bearbeitet. Niemand darf aufgrund einer Beschwerde benachteiligt werden. Die Vorgaben des
Hinweisgeberschutzgesetzes werden beachtet.



